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Politique de confidentialité de HGF 
 

1. Introduction  
La présente politique s'applique à HGF Business Services Limited (Royaume-Uni), HGF Limited (Royaume-Uni), HGF Law LLP 
(Royaume-Uni), HGF BV (Pays-Bas), HGF GmbH (Suisse), HGF Europe LLP (Allemagne, Autriche et Royaume-Uni), HGF IP Limited 
(Irlande) et HGF SAS (France), collectivement dénommées « HGF » dans la présente politique. 
 
La présente politique définit la manière dont nous traitons les données à caractère personnel des personnes concernées dont nous 
entrons en possession dans le cadre de nos activités principales consistant à fournir des services professionnels et juridiques liés à 
la propriété intellectuelle et par le biais de l'utilisation de notre site web (nos services) par les personnes concernées.  
 
La présente politique détaille : 

• Les types de données à caractère personnel que nous pouvons collecter ou qui peuvent nous être fournies ; 
• Ce que nous faisons avec ces données à caractère personnel ; 
• Notre base légale pour le traitement de ces données à caractère personnel ; et 
• Vos droits concernant les données à caractère personnel que nous détenons à votre sujet.  

 
Veuillez lire attentivement ce qui suit afin de comprendre nos pratiques concernant vos données personnelles et la manière dont 
nous les traitons.   
 
Si nous détenons des données personnelles vous concernant dans le cadre de nos services, HGF Limited, sise à 4th Floor 1 City 
Square, Leeds, LS1 2AL, est le responsable du traitement et est responsable de vos données personnelles. Notre entreprise est 
composée de différentes entités juridiques, comme indiqué ci-dessus. La présente politique de confidentialité est publiée au nom 
du groupe HGF. Ainsi, lorsque nous mentionnons HGF, nous faisons référence à chaque société du groupe responsable du 
traitement de vos données.  
 
Nous avons un Responsable de la protection des données (RPD) qui est chargé de superviser les questions relatives à la présente 
politique de confidentialité. Si vous avez des questions concernant la présente politique de confidentialité, y compris toute 
demande d'exercice de vos droits, veuillez contacter le PRDP, actuellement Martyn Fish, à l'adresse dataprotection@hgf.com . 
 
Vous avez le droit de déposer une plainte à tout moment auprès du Bureau du commissaire à l'information (ICO), l'autorité 
britannique de contrôle chargée des questions de protection des données (www.ico.org.uk). Nous vous serions toutefois 
reconnaissants de nous donner la possibilité de répondre à vos préoccupations avant de vous adresser à l'ICO. Veuillez donc nous 
contacter en premier lieu. 
 

2. Modifications apportées à la politique de confidentialité  
Cette version a été mise à jour pour la dernière fois en février 2025. Les versions antérieures peuvent être obtenues en nous 
contactant. 
 

3. Données que nous pouvons recueillir auprès de vous  
Données d'identité : nom et prénom, nom d'utilisateur ou identifiant similaire, titre, date de naissance et sexe. 
 
Données de contact – comprennent l'adresse de facturation, l'adresse e-mail et les numéros de téléphone. 
 
Données financières : comprennent le compte bancaire, les détails de la carte de paiement et les antécédents de crédit. 
 
Données techniques : type et version du navigateur, fuseau horaire et emplacement, versions du navigateur, système 
d'exploitation et plateforme des appareils que vous utilisez pour accéder à ce site web. 
 
Données transactionnelles : elles comprennent les détails des paiements que vous avez effectués et reçus, ainsi que d'autres 
détails relatifs à nos services. 
 

mailto:dataprotection@hgf.com
http://www.ico.org.uk/
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Données de profil : nom d'utilisateur et mot de passe, interactions avec nous, centres d'intérêt, préférences, commentaires, 
exigences alimentaires et réponses aux enquêtes. 
 
Données de communication marketing : comprennent vos préférences en matière de réception de communications marketing de 
notre part ou si vous avez choisi de ne pas être contacté. 
 

4. Comment vos données personnelles sont-elles collectées ? 
Nous utilisons différentes méthodes pour collecter des données auprès de vous et à votre sujet : 
 

• Interactions directes – Vous pouvez nous fournir vos données d'identité, de contact, financières, transactionnelles, de 
profil et/ou de communication marketing en remplissant des formulaires ou en correspondant avec nous par courrier 
postal, téléphone, e-mail ou autre. Cela inclut les données personnelles que vous fournissez lorsque vous demandez à 
bénéficier de nos services, créez un compte sur notre site web ou notre portail client, ou demandez à recevoir des 
communications marketing. 

• Technologies ou interactions automatisées – Lorsque vous interagissez avec notre site web, nous pouvons collecter 
automatiquement des données techniques sur votre équipement, vos actions et vos habitudes de navigation. Nous 
collectons ces données personnelles à l'aide de cookies, de journaux de serveur et d'autres technologies similaires. 
Veuillez consulter notre politique en matière de cookies ici pour plus de détails. 

• Votre employeur ou similaire – Lorsque nous recevons des instructions d'un client concernant nos Services, celui-ci peut 
nous fournir vos données personnelles lorsque celles-ci sont pertinentes pour les Services que nous devons fournir.  

• De nos clients/associés – En rapport avec le travail que nous effectuons pour eux.  
• Tiers ou sources accessibles au public – Nous pouvons recevoir des données personnelles vous concernant provenant de 

divers tiers et sources publiques, tels que : 
o Companies House ;  
o votre propre site web ou celui de votre employeur ;  
o LinkedIn ; et/ou 
o les agences d'évaluation du crédit. 

• Signatures électroniques – Afin de faciliter la signature des contrats, nous pouvons utiliser un logiciel de signature 
électronique. Cela implique la saisie de vos coordonnées dans un logiciel de signature électronique tiers (tel que 
DocuSign) et le téléchargement du contrat concerné pour signature, qui peut contenir des données personnelles vous 
concernant.  

 
5. Utilisation de vos données personnelles 

Nous n'utiliserons vos données personnelles que lorsque la loi nous y autorise. Le plus souvent, nous utiliserons vos données 
personnelles dans les circonstances suivantes : 

• Lorsque nous devons exécuter le contrat que nous sommes sur le point de conclure ou que nous avons conclu avec vous 
(lorsque vous êtes notre client direct). 

• Lorsque cela est nécessaire pour nos intérêts légitimes (ou ceux d'un tiers) et que vos intérêts et droits fondamentaux ne 
prévalent pas sur ces intérêts.  

• Lorsque nous devons nous conformer à une obligation légale ou réglementaire. 
 

Activité/Finalité Données Base juridique 
Pour vous enregistrer en tant que nouveau 
client 

Identité 
Coordonnées 
Financière 
Profil 

Lorsque vous n'êtes pas notre client direct - 
Nécessaire pour nos intérêts légitimes 
(pour fournir des services de manière 
légale). 
 
Lorsque vous êtes notre client – Exécution 
d'un contrat conclu avec vous. 

Pour administrer et protéger notre 
entreprise, ce site web et fournir nos 
services (y compris le dépannage, 
l'analyse des données, les tests, la 
maintenance du système, l'assistance, la 

Identité 
Coordonnées 
Financière (lorsque vous êtes 
directement notre client)  
Transactionnel 

Nécessaire pour nos intérêts légitimes 
(pour la gestion de notre entreprise, la 
fourniture de services administratifs et 
informatiques, la sécurité du réseau). 
 

https://www.hgf.com/wp-content/uploads/2020/06/HGF-Cookies-Policy.pdf
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création de rapports et l'hébergement des 
données) 
 

Technique 
Profil 
 

Pour déposer et maintenir les 
enregistrements relatifs à la propriété 
intellectuelle  

Identité 
Coordonnées 
 

Lorsque vous n'êtes pas notre client direct - 
Nécessaire pour nos intérêts légitimes 
(pour fournir des services de manière 
légale). 
 
Lorsque vous êtes notre client - Exécution 
d'un contrat conclu avec vous. 

Pour mener des procédures judiciaires sur 
instruction de notre client 

Identité 
Coordonnées 

Lorsque vous n'êtes pas notre client direct - 
Nécessaire pour nos intérêts légitimes 
(pour fournir des services de manière 
légale). 
 
Lorsque vous êtes notre client - Exécution 
d'un contrat conclu avec vous. 

Pour traiter les plaintes ou les procédures 
engagées à notre encontre 

Identité 
Coordonnées 
Transactionnel 
 

Nécessaire pour nos intérêts légitimes 
(pour défendre nos intérêts légitimes). 
 

Activité marketing Identité 
Coordonnées 
Communications marketing  
Profils 
 

Nécessaire pour nos intérêts légitimes (pour 
commercialiser nos produits auprès de 
clients potentiels et existants de manière 
conforme). 

Administration des conférences Identité 
Coordonnées 
Profil 
 

Nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel 
la personne concernée est partie, 
 
ou 
 
Nécessaire pour nos intérêts légitimes 
(organiser une conférence à laquelle vous 
vous êtes inscrit par l'intermédiaire de votre 
employeur/autre). 

 
Veuillez noter que nous pouvons traiter vos données à caractère personnel pour plusieurs motifs légaux, en fonction de la finalité 
spécifique pour laquelle nous utilisons vos données. Veuillez nous contacter si vous souhaitez obtenir des précisions sur le motif 
juridique spécifique sur lequel nous nous appuyons pour traiter vos données à caractère personnel lorsque plusieurs motifs sont 
indiqués dans le tableau ci-dessus. 
 

6. Marketing 
Si vous vous désabonnez de nos messages marketing, nous ne vous enverrons plus de communications commerciales, mais nous 
conserverons une trace indiquant que nous ne devons pas vous envoyer de telles communications.  
 
Il est important que les données personnelles que nous détenons à votre sujet soient exactes et à jour. Veuillez nous tenir informés 
de tout changement concernant vos données personnelles pendant la durée de votre relation avec nous viamarketing@hgf.com . 
 

7. Cookies 
Vous pouvez configurer votre navigateur pour qu'il refuse tout ou partie des cookies, ou pour qu'il vous avertisse lorsque des sites 
web installent ou accèdent à des cookies. Si vous désactivez ou refusez les cookies, veuillez noter que certaines parties de notre 
site web peuvent devenir inaccessibles ou ne pas fonctionner correctement. Pour plus d'informations sur les cookies que nous 
utilisons, veuillez consulter cette page. 
 

8. Changement d'objectif 

mailto:marketing@hgf.com
https://www.hgf.com/wp-content/uploads/2020/06/HGF-Cookies-Policy.pdf
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Nous n'utiliserons vos données personnelles qu'aux fins pour lesquelles nous les avons collectées, sauf si nous estimons 
raisonnablement que nous devons les utiliser pour une autre raison et que cette raison est compatible avec l'objectif initial. Si vous 
souhaitez obtenir une explication sur la manière dont le traitement pour le nouvel objectif est compatible avec l'objectif initial, 
veuillez nous contacter. 
 
Si nous devons utiliser vos données personnelles à des fins non liées, nous vous en informerons et vous expliquerons la base 
juridique qui nous permet de le faire. 
 
Veuillez noter que nous pouvons traiter vos données personnelles à votre insu et sans votre consentement, conformément aux 
règles ci-dessus, lorsque cela est requis ou autorisé par la loi. 
 

9. Divulgation de vos données personnelles 
Nous pouvons être amenés à partager vos données personnelles avec les parties indiquées ci-dessous aux fins énoncées dans le 
tableau ci-dessus. 
 
Tiers internes 
Autres sociétés du groupe HGF agissant en tant que responsables conjoints du traitement ou sous-traitants et basées au Royaume-
Uni ou dans l'EEE. 
 
Tiers externes 

• Offices de propriété intellectuelle. 
• Les tribunaux.  
• Prestataires de services tiers spécialisés dans la propriété intellectuelle (c'est-à-dire des cabinets d'avocats étrangers 

associés, des services de renouvellement et de validation de brevets). 
• Autres parties liées à une transaction ou à un litige (et leurs conseillers professionnels). 
• Autres prestataires de services professionnels/conseillers (par exemple en cas de transfert d'affaire). 
• Conseillers professionnels agissant en tant que sous-traitants ou co-responsables du traitement, notamment les avocats, 

banquiers, auditeurs et assureurs qui fournissent des services de conseil, bancaires, juridiques, d'assurance et 
comptables. 

• Agences d'évaluation du crédit. 
• Assureur en responsabilité civile professionnelle.  
• Prestataires de services agissant en tant que sous-traitants qui fournissent des services informatiques et d'administration 

de systèmes. 
• HM Revenue & Customs, les régulateurs et autres autorités agissant en tant que sous-traitants ou co-responsables du 

traitement basés au Royaume-Uni. 
• Imprimeurs. 
• Agences créatives (design et numérique). 
• Annuaires. 
• Organisateurs de conférences et lieux de conférence. 

 
Nous pouvons également partager vos données personnelles avec des tiers auxquels nous pouvons choisir de vendre, transférer ou 
fusionner certaines parties de notre entreprise ou de nos actifs. Nous pouvons également chercher à acquérir d'autres entreprises 
ou à fusionner avec elles. Si un changement survient dans notre entreprise, les nouveaux propriétaires peuvent utiliser vos données 
personnelles de la même manière que celle décrite dans la présente politique de confidentialité. 
 
Nous exigeons de tous les tiers qu'ils respectent la sécurité de vos données personnelles et les traitent conformément à la loi. 
 
Nous n'autorisons pas nos prestataires de services tiers à utiliser vos données personnelles à leurs propres fins et leur permettons 
uniquement de traiter vos données personnelles à des fins spécifiques et conformément à nos instructions. 
 

10. Transferts internationaux 
Nous collaborons avec certains tiers externes basés en dehors du Royaume-Uni et de l'Espace économique européen (EEE), de 
sorte que le traitement de vos données personnelles par ces derniers impliquera un transfert de données en dehors de l'EEE.   
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Chaque fois que nous transférons vos données personnelles hors du Royaume-Uni/EEE, nous veillons à ce qu'elles bénéficient d'un 
niveau de protection similaire en nous assurant qu'au moins l'une des mesures de protection suivantes est mise en œuvre : 

 
• Nous ne transférerons vos données personnelles que vers des pays considérés comme offrant un niveau de protection 

adéquat des données personnelles.  
• Lorsque nous faisons appel à certains prestataires de services, nous pouvons utiliser des clauses approuvées dans nos 

contrats qui accordent aux données personnelles la même protection qu'en Europe. 
• HGF utilisera le pont de transfert de données UE/États-Unis 
• HGF utilisera le pont de transfert de données entre le Royaume-Uni et les États-Unis 
• HGF suivra les directives de l'ICO pour tous les transferts internationaux de données à caractère personnel en dehors du 

Royaume-Uni/de l'EEE 
 
Veuillez nous contacter si vous souhaitez obtenir plus d'informations sur le mécanisme spécifique que nous utilisons pour 
transférer vos données personnelles hors du Royaume-Uni/EEE. 
 

11. Sécurité des données 
Nous avons mis en place des mesures de sécurité appropriées pour empêcher que vos données personnelles ne soient 
accidentellement perdues, utilisées ou consultées de manière non autorisée, modifiées ou divulguées. En outre, nous limitons 
l'accès à vos données personnelles aux employés, agents, sous-traitants et autres tiers qui ont besoin de les connaître dans le 
cadre de leur travail. Ils ne traiteront vos données personnelles que sur nos instructions et sont soumis à une obligation de 
confidentialité.  Nous avons mis en place des procédures pour traiter toute violation présumée des données personnelles et nous 
vous informerons, ainsi que tout organisme de réglementation compétent, d'une violation lorsque nous sommes légalement tenus 
de le faire. 
 

12. Conservation des données 
Nous ne conserverons vos données personnelles que pendant la durée nécessaire à la réalisation des objectifs pour lesquels nous 
les avons collectées, y compris pour satisfaire à toute exigence légale, comptable ou de reporting. 
 
Pour déterminer la durée de conservation appropriée des données à caractère personnel, nous tenons compte de la quantité, de la 
nature et de la sensibilité des données à caractère personnel, du risque potentiel de préjudice résultant d'une utilisation ou d'une 
divulgation non autorisée de vos données à caractère personnel, des finalités pour lesquelles nous traitons vos données à 
caractère personnel et de la possibilité d'atteindre ces finalités par d'autres moyens, ainsi que des exigences légales applicables. 
 

13. Vos droits légaux 
Dans certaines circonstances, vous disposez de droits en vertu des lois sur la protection des données en ce qui concerne vos 
données personnelles. Vous avez le droit :  
 
Demander l'accès à vos données personnelles (communément appelé « demande d'accès de la personne concernée »).  
 
Demander la correction des données personnelles que nous détenons à votre sujet.  
 
Demander l'effacement de vos données personnelles.  
 
Vous opposer au traitement de vos données personnelles lorsque nous nous appuyons sur un intérêt légitime (ou celui d'un tiers) 
et que votre situation particulière vous incite à vous opposer au traitement pour ce motif, car vous estimez qu'il porte atteinte à vos 
droits et libertés fondamentaux.  
 
Demander la limitation du traitement de vos données personnelles. 
 
Demander le transfert de vos données personnelles à vous-même ou à un tiers.  
 
Retirer votre consentement à tout moment lorsque nous nous appuyons sur votre consentement pour traiter vos données 
personnelles.  
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Si vous souhaitez exercer l'un des droits énoncés ci-dessus, veuillez nous contacter. 
 
Aucun frais n'est généralement requis 
Vous n'aurez pas à payer de frais pour accéder à vos données personnelles (ou pour exercer l'un des autres droits). Toutefois, nous 
pouvons facturer des frais raisonnables si votre demande est manifestement infondée, répétitive ou excessive. Nous pouvons 
également refuser de donner suite à votre demande dans ces circonstances. 
 
Ce dont nous pourrions avoir besoin de votre part 
Nous pouvons être amenés à vous demander des informations spécifiques afin de nous aider à confirmer votre identité et à garantir 
votre droit d'accès à vos données personnelles (ou d'exercer l'un de vos autres droits). Il s'agit d'une mesure de sécurité visant à 
garantir que les données personnelles ne soient pas divulguées à des personnes qui n'ont pas le droit de les recevoir. Nous pouvons 
également vous contacter pour vous demander des informations complémentaires concernant votre demande afin d'accélérer 
notre réponse. 
 
Délai de réponse 
Nous nous efforçons de répondre à toutes les demandes légitimes dans un délai d'un mois. Il peut parfois nous falloir plus d'un 
mois si votre demande est particulièrement complexe ou si vous avez fait plusieurs demandes. Dans ce cas, nous vous en 
informerons et vous tiendrons au courant. 
 

14. Modifications de notre politique de confidentialité  
Toute modification que nous pourrions apporter à notre politique de confidentialité à l'avenir sera publiée sur cette page et, le cas 
échéant, vous sera notifiée par e-mail.  
 

15. Contact  
Les questions, commentaires et demandes concernant cette politique de confidentialité sont les bienvenus et doivent être 
adressés à notre RPD à l'adresse dataprotection@hgf.com . 

mailto:dataprotection@hgf.com
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